Приложение 3 к Документации 

по запросу предложений
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на техническое обслуживание и ремонт легкового автомобиля TOYOTA.
1. Предмет оказания услуг: комплекс услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля марки «TOYOTA LEND CRUISER» на специализированной станции. 
2. Объект оказания услуг и его краткая характеристика: 

	№ п/п
	Марка автомобиля
	Год выпуска
	Государственный номер
	Пробег ТС,
км

	1
	TOYOTA LEND CRUISER, рабочий объем двигателя 4664 см3, модель двигателя 2UZ
	2004
	С102 ЕВ
	238 000


3. Место оказания услуг: прием автомобиля Заказчика Исполнитель должен осуществляться в автомастерской и /или на станции технического обслуживания, расположенной на территории г. Омска. Владение автомастерской и /или станцией технического обслуживания - (СТО) на территории г. Омска. Участник подтверждает копией документов, подтверждающих наличие у участника права на владение автомастерской и /или станцией технического обслуживания - (СТО) на территории г. Омска (Договор и/или Свидетельство о гос. регистрации права, договором аренды, безвозмездного пользования, выпиской из Реестра прав недвижимости) или иные документы, подтверждающие законность владения.
4. Работы, указанные в п. 1 осуществляются на основании заказ-наряда.

5. Стоимость услуг, оказываемых Исполнителем, рассчитывается в нормо-часах на данный вид работ умноженных на стоимость одного нормо-часа.

Стоимость одного нормо-часа является фиксированной в течение всего срока действия договора и не подлежит изменению.

Стоимость запасных частей, деталей (узлов) и иных материалов, необходимых для выполнения работ не должна превышать стоимость данной продукции у официального дилера, торгующего на территории г. Омска на момент оформления сторонами заказ-наряда.

6. Требования к выполнению работ:

6.1. Комплекс работ по техническому обслуживанию включает в себя: технологическую мойку, контрольно-диагностические, крепежные, регулировочные, заправочные,  смазочные работы.

6.2. Проведение всего комплекса работ по техническому обслуживанию и ремонту, включая компьютерную диагностику транспортных средств Заказчика в пределах эксплуатационных характеристик, установленных заводом-изготовителем, исходя из обоснованных нормативов трудоемкости и продолжительности выполнения работ.

6.3. Ремонт ТС (агрегатов, узлов, систем) включает в себя разборочно-сборочные, слесарные, механические, сварочные, жестяницкие, окрасочные и другие работы.
6.4. Периодичность технического обслуживания согласно инструкции (руководству) по эксплуатации ТС. Ремонт ТС выполняется по мере необходимости или при возникновении потребности.

6.5. Для оперативного удовлетворения заявок на техническое обслуживание и ремонт ТС Заказчика должна быть предусмотрена возможность одновременного проведения ремонта и (или) технического обслуживания нескольких ТС Заказчика с использованием автомобильных запчастей Исполнителя, необходимых для ремонта соответствующих марок ТС.

6.6. Объем работ по техническому обслуживанию и ремонту ТС согласовывается с Заказчиком. Работы должны выполняться качественно и в срок. Сроки исполнения работ устанавливаются в каждом конкретном случае, указывается в заказ-наряде.

6.7. Оборудование, применяемое в ходе выполнения работ, должно быть рекомендованным производителями к ремонту транспортных средств соответствующих марок Заказчика. Отсутствие такого оборудования не может изменять норму времени для операций по техническому обслуживанию и(или) ремонту транспортных средств Заказчика.

6.8. Работы должны выполняться квалифицированными специалистами (предоставить копии сертификатов, аттестатов).

6.9. Все запасные части и расходные материалы, используемые при выполнении работ, которые поставляются Исполнителем работ в рамках заключенного договора на выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту ТС, должны быть новыми.

6.10. В случае выявления в процессе ремонта необходимости выполнения дополнительных работ, не предусмотренных при первоначальном оформлении заказ-наряда, Исполнитель выполняет вышеуказанные работы после согласования с Заказчиком.

6.11. Выдача ТС Заказчику производится после контроля полноты и качества выполненных работ.

6.12. Приемка и выдача ТС производятся в присутствии представителя Заказчика.

6.13. Станция технического обслуживания ТС (далее - СТО) должна:

- специализироваться на техническом обслуживании и ремонте автомобилей TOYOTA;
 - осуществлять все виды работ по техническому обслуживанию ТС, а также текущий, послегарантийный ремонт с предоставлением оригинальных запасных частей для ТС;

- ремонт и техническое обслуживание ТС должно осуществляться в строгом соответствии с трудоемкостью, установленной заводами-изготовителями ТС;

- иметь систему выходного контроля качества оказания работ;

- иметь необходимый запас запасных частей для проведения технического обслуживания и ремонта ТС;

- предоставлять возможность присутствия представителя Заказчика при оказании работ;

- обеспечивать прием ТС в ремонт в режиме работы сервиса;

- выполняемые работы не должны являться причиной для снятия гарантийных обязательств завода-изготовителя;

- принимать на себя обязательства по утилизации отходов от ремонта ТС Заказчика;

- осуществлять круглосуточную охрану поставленных на СТО транспортных средств.

7. Гарантийные обязательства.
7.1. Гарантия на работы: слесарные с использованием оригинальных  запчастей  -90 (девяносто) дней или 5000 (пять тысяч) км  пробега автомобиля, электрические – 30  (тридцать)  дней.
7.2. На запасные части, приобретенные и установленные у подрядчика, распространяется гарантия 3 (три) месяца или 5000 (пять тысяч) км пробега автомобиля, если деталь выйдет из строя по причине исходного дефекта материала или изготовления. 

8. Начальная (максимальная) стоимость договора – 300 000 (триста тысяч) рублей в т.ч. НДС.

8.1. Цена договора должна включать в себя все материалы, налоги, затраты, издержки и иные расходы Исполнителя, связанные с исполнением настоящего технического задания.

8.2. Оплата выполненных работ производится из расчета стоимости одного нормо-часа работ, запасных частей и расходных материалов, согласно расценкам Исполнителя в российских рублях с учётом расценок, действующих в регионе. 
